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Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej 

                   w  Świętajnie 

 

Sprawozdanie z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Świętajnie za 2024 rok 

 
W 2024  roku w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Świętajnie zatrudnionych 

było 9 osób, w tym: kierownik, główny księgowy, dwóch pracowników socjalnych, trzech 

referentów, asystent rodziny i instruktor do spraw kulturalno-oświatowych, prowadzący Klub 

Seniora, będący w strukturach Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej.  

Na utrzymanie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świętajnie wydatkowano 

kwotę 821.292,22 zł, w tym: 538.263,27 zł na wynagrodzenia osobowe pracowników, 

33.919,81 zł dodatkowe wynagrodzenie roczne, 4.060,91 zł nagrody i wydatki osobowe 

niezaliczane do wynagrodzeń, 102.174,17 zł składki na ubezpieczenie społeczne, 11.016,27 zł 

składki na Fundusz Pracy oraz Solidarnościowy Fundusz Wsparcia Osób Niepełnosprawnych, 

41.000,00zł wynagrodzenie bezosobowe informatyka, inspektora ochrony danych 

osobowych, archiwistki oraz sprzątaczki, 13.697,13 zł odpis na ZFŚS, 12.983,75 zł zakup 

materiałów i wyposażenia (w tym: art. biurowe, tonery do drukarek, druki, zakup publikacji 

i prenumeraty, środki czystości, akcesoria komputerowe, itp.), 44.880,91 zł zakup usług 

pozostałych (w tym: prowizja za prowadzenie rachunku bankowego i przelewy, usługi 

pocztowe, aktualizacja programu komputerowego kadrowego, utrzymanie strony www, 

opłata za odnowienie domeny internetowej, aktualizacja roczna programu FK, usługi 

prawnicze, przegląd i legalizacja sprzętu ppoż,  przedłużenie licencji na na program 

antywirusowy na 9 stanowisk ,itp.), 7.703,85 zł koszty delegacji, w tym  za pracę w terenie 

pracowników socjalnych oraz delegacje za podróże służbowe krajowe, 2.517,00 zł szkolenie 

pracowników, 6 235,13 zł inne opłaty i składki (opłaty za telefon, internet, energię, usługi 

remontowe, zdrowotne, telekomunikacyjne itp.). 

W ramach tego rozdziału realizowano również zadanie zlecone przez Wojewodę poprzez 

wypłatę wynagrodzenia dla 2 opiekunów prawnych w łącznej kwocie 2.840,02 zł 

 

       W zakresie realizacji zadań statutowych w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej  

 w Świętajnie udzielana była n/w pomoc finansowa dla podopiecznych: 

- dla 93 osób wypłacono zasiłki okresowe na kwotę 281.967,13 zł (630 świadczeń, średni 

koszt zasiłku wyniósł 447,57 zł). Jest to  zadanie  własne Gminy, dofinansowane w 50% 

przez Wojewodę. Zasiłki były wypłacane w gwarantowanej przez Wojewodę kwocie 

odpowiadającej 50% różnicy między kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej 

rodziny. Ze środków własnych Gminy nie opłacano zasiłków okresowych; 

- dla 94 rodzin wypłacono zasiłki celowe i specjalne celowe na kwotę  147.500,00 zł,  

 w tym dla 28 osób wypłacono specjalne zasiłki celowe na kwotę 15.400,00 zł oraz dla 66 

rodzin wpłacono zasiłki celowe na żywność z Programu „Posiłek w szkole i w domu” na 

kwotę 125.650,00 zł pozostała kwota  w wysokości 6.450,00 zł została przeznaczona na 

wypłatę zasiłków celowych; 

- dla 3 osób opłacono należność za schronienie i wyżywienie  na kwotę 5.407,00 zł; 

- dla 22 osób wypłacono zasiłki stałe na kwotę 171.303,52 zł (196 świadczeń, średni koszt 

świadczenia wyniósł 874,00 zł); 

- 20 osób pobierających zasiłki stałe opłacane były składki na ubezpieczenie zdrowotne na 

kwotę 14.909,52 zł, łącznie opłacono 169 składek, średni koszt składki wyniósł 88,22 zł; 
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- dla 13 osób objętych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum 

Integracji Społecznej opłacono 72 składki na ubezpieczenie zdrowotne na kwotę 7203 zł. 

- dla 16 osób świadczono usługi opiekuńcze na kwotę 136.634,00 zł, cena 1 godz. usług 

wyniosła 40,00 zł; 

- dla 5 osób z zaburzeniami psychicznymi świadczono specjalistyczne usługi opiekuńcze na 

kwotę 39 040,00 zł. ( w okresie od 1 stycznia 2024 do 31 marca 2024 r.)– jest to zadanie 

zlecone Gminie. Cena 1 godz. sp. usł. op. wyniosła 60,00 zł, natomiast 1 godz. usług 

rehabilitanta wyniosła 80,00 zł; 

- realizowano również usługi opiekuńcze z z programu „Opieka 75+” dla 10 osób na kwotę 

24.324,00 zł 

- opłacono  należność za pobyt czterech podopiecznych w Domu Pomocy Społecznej na 

kwotę 239.459,95 zł). Dopłata do pobytu dla jednej osoby wyniosła średnio ok. 

5442,27zł; 

- dla 8 osób nie podlegających ubezpieczeniu zdrowotnemu wydano  decyzje 

potwierdzające prawo do świadczeń z opieki zdrowotnej finansowanej ze środków 

publicznych  na okres 90 dni. 

 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świętajnie realizował program rządowy 

„Posiłek w szkole i w domu ”. W ramach tego programu opłacono: 

- dla 147 osób  (73 rodzin)  należność za gorące posiłki  na kwotę 123.376,00 zł  (17.822 

posiłki, średni koszt posiłku wyniósł 6,92 zł), w tym dla 8 osób dorosłych na kwotę 

16.555 zł (1091 posiłków) oraz dla 33 dzieci opłacono posiłek na wniosek dyrektora 

szkoły, bez konieczności przeprowadzania wywiadu środowiskowego na kwotę 5.460,00 

zł (1.092 posiłki); 

- dla 66 rodzin wypłacono zasiłki celowe na żywność na kwotę 125.650,00 zł (368 

świadczeń, średni koszt świadczenia – 341,44 zł); 

Łączny koszt realizacji rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” wyniósł 

254.485,80 zł, z tego dotacja Wojewody wyniosła 200.000,00 zł, natomiast środki własne 

Gminy – 54.485,80 zł. 

 
W 2024 roku  świadczono pracę socjalną dla 326  rodzin, przeprowadzono ponad 600 

rodzinnych wywiadów środowiskowych w miejscu zamieszkania. 

 

1. Wypełniono 6 wniosków o przyznanie emerytury, 2 wnioski o przyznanie świadczenia 

uzupełniającego dla osób niepełnosprawnych, niezdolnych do samodzielnej egzystencji - 

(500+). 

2. Wydano i udzielono pomocy w wypełnieniu 24 wniosków o uzyskanie stopnia 

niepełnosprawności. 

3. Reprezentowano i załatwiano wielokrotnie sprawy w urzędach i instytucjach wspólnie         

z  podopiecznymi  niezaradnymi  życiowo. 

4. Prowadzono pracę socjalną z rodzinami: udzielane jest poradnictwo  w zakresie 

prowadzenia gospodarstwa domowego oraz  poradnictwo w zakresie prawidłowej opieki nad 

dziećmi.  

5. Współpracowano z  asystentem rodziny, który odwiedzał 10 rodzin  mających  trudności                

w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczej.  

6.  Udzielane jest wsparcie moralne i psychiczne oraz prowadzone są  rozmowy wspierające  

podczas przeprowadzania  rodzinnych wywiadów środowiskowych i rozmów w GOPS.  

7. Prowadzona była współpraca z pracownikiem socjalnym oraz specjalistami ze 

Środowiskowego Domu Samopomocy we Wronkach w sprawie potrzeb podopiecznych oraz 

motywowanie ich do systematycznego uczestnictwa  w zajęciach.   
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8. Kontaktowano się wielokrotnie z różnego rodzaju poradniami, m.in. do spraw uzależnień 

od alkoholu , poradnią lekarza rodzinnego, specjalistami: psychologiem, prawnikiem, 

instytucjami pomocowymi,  szpitalami, szkołami, sądem, policją (w zależności od sytuacji                 

i potrzeb).   

9. Pomoc w wypełnianiu różnego rodzaju wniosków: druki ZUS, KRUS. 

10. Współpraca ze Stowarzyszeniem Pomocy Bliźniemu Organizacją Pożytku Publicznego     

„ PURMIA” w Dudkach 13, przeprowadzanie wywiadów środowiskowych i ich aktualizacja, 

zawieranie kontraktów socjalnych z osobami bezdomnymi i ich realizacja – 11 kontraktów.  

11. Współpraca z pielęgniarką środowiskową i lekarzem rodzinnym. 

12. Występowano do Sądu Rodzinnego i Nieletnich o wgląd w sytuację rodzinną. 

13. Współpracowano ze szkołami podstawowymi i średnimi w sprawie dożywiania dzieci                  

i młodzieży.  

14. Odpowiadano  na   wnioski   o  udostępnienie  danych  ze  zbioru  danych osobowych 

m.in. dla OPS w całym kraju, Urzędu Gminy, ZUS, PCPR, Komend Policji, Sądu, w ilości -  

48 razy. 

15. Współdziałano z innymi instytucjami – 44 razy oraz z jednostkami samorządu 

terytorialnego 146 razy. 

16. Przeprowadzano wywiady środowiskowe na potrzeby innych Ośrodków Pomocy. 

17. Monitorowano usługi opiekuńcze (16 osób) oraz specjalistyczne usługi opiekuńcze dla 

osób  z zaburzeniami psychicznymi (5 osób). 

18. Systematyczna praca w grupach roboczych odnośnie przeciwdziałania przemocy                           

i realizacji procedury  Niebieskich Kart,  prowadzenie pracy socjalnej i cykliczne wizyty                    

w środowiskach  - 13 NK. 

19. Wydano skierowania do otrzymania pomocy żywnościowej w ramach Programu 

Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2023 Plus dla 273 osób. 

20. Sporządzono 8 wywiadów środowiskowych potwierdzających prawo do  ubezpieczenia 

zdrowotnego ze środków publicznych.  

21. Wypełniono 17 wniosków o skierowanie do uczestnictwa w zajęciach prowadzonych 

przez Centrum Integracji Społecznej w Olecku. 

 
Poza pracą socjalną, pracownicy socjalni wykonują wszelkie prace biurowe, tj. przyjmowanie interesantów                 

i korespondencji, rejestrowanie pism, wysyłanie korespondencji, prowadzenie teczek klientów, 

sprawozdawczość kwartalna, półroczna i roczna oraz przygotowanie   ” Oceny zasobów  pomocy społecznej”. 

 

Łącznie w 2024 roku wydano 685 decyzji (po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu 

środowiskowego),  w tym 7 decyzji odmownych. Od wydanych decyzji nie składano 

odwołania. 

Realizując zadania pomocy społecznej dla  195 rodzin (w tym dla 304 osób) przyznano 

różnego rodzaju świadczenia w zakresie zadań zleconych oraz zadań własnych Gminy.              

 

W 2024 r. w dalszym ciągu zatrudniony  był asystent rodziny, który pracował z 10 rodzinami 

potrzebującymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Na realizację zadania wydatkowano 

kwotę 74.537,13 zł.  

      W 2024 r. w ramach  pomocy materialnej dla uczniów wypłacono stypendia dla 45  

uczniów na kwotę 45.979,20 zł. Koszty realizacji zadania wyniosły 5.281,73  zł  (w tym : 

usługi pocztowe, usługi bankowe oraz artykuły biurowe i tonery, opłata roczna za aktualizację 

i opiekę autorską programu „Pomoc materialna dla uczniów”). Na realizację tego zadania 

wydatkowano łącznie 50.170,85 zł.  

W 2024 r. realizowano również zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy                           

w rodzinie. Do Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Świętajnie, którego obsługą 

zajmuje się Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świętajnie wpłynęło 6 Niebieskich Kart, 
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w trakcie realizacji z poprzedniego roku było 7 Niebieskich Kart. Łącznie prowadzono 13 

procedur. Grupy diagnostyczno - pomocowe działające przy Gminnym Zespole 

Interdyscyplinarnym   w Świętajnie pracowały z osobami pokrzywdzonymi, jak również ze 

sprawcami przemocy.  W roku 2024 odbyło się 6 spotkań Zespołu Interdyscyplinarnego, 

utworzono 14 grup diagnostyczno - pomocowych, które spotkały się 23 razy w ciągu roku w 

celu realizacji procedury Niebieskich Kart. W wyniku prowadzonych działań zakończono 

realizację procedur 7 Niebieskich Kart.  

W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Świętajnie prowadzona jest również 

procedura dotycząca wydania Karty Dużej Rodziny. W 2024 roku złożono 22 wnioski, na 

które wydano 55 Kart Dużej Rodziny. Koszt realizacji zadania wyniósł 470,00zł. 

W roku ubiegłym prowadzony był Klub Seniora. Łączny koszt funkcjonowania Klubu 

Seniora wyniósł 110.999,29 zł, z tego na wynagrodzenia osobowe wydatkowano 30.904,74 

zł, dodatkowe wynagrodzenie roczne – 2.008,07 zł, składki na ubezpieczenie społeczne- 

5.901,27 zł, składki na Fundusz Pracy oraz Solidarnościowy Fundusz Wsparcia Osób 

Niepełnosprawnych – 108 zł, składki na Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych – 797,66 

zł, wynagrodzenie bezosobowe- 3.300 zł, wydatki nie zaliczone do wynagrodzeń – 83,90 zł, 

opłaty z tyt. zakupu usług telekomunikacyjnych- 295,20 zł, podróże służbowe – 36,80 zł. Na 

zakup materiałów i wyposażenia wydatkowano kwotę 20.778,61 zł, z tego zakupiono artykuły 

spożywcze na zajęcia kulinarne w kwocie 16.007,28 zł, środki czystości- 2.255,79 zł, 

materiały na zajęcia z rękodzielnictwa- 191.91 zł, art. gospodarstwa domowego- 1576,66 zł, 

wlewka do umywalki – 24,98, ruter – 389,99 zł, upominki z logo – 332,00 zł ,  W zakresie 

zakupu usług pozostałych wydatkowano kwotę 46.785,04 zł, z tego: na usługę didżejską na 

bal karnawałowy – 1.199,99 zł,  bilety wstępu- 16.763,00 zł, usługa transportowa- 9.850,00 

zł, organizacja spływu kajakowego- 2.222,05 zł, serwis ekspresu -550 zł ,  wynajem 

pomieszczeń- 16.200,00 zł.  

 W 2024 r. organizowane były w Klubie Seniora warsztaty muzyczne, kulinarne, 

rękodzielnicze, komputerowe. Obchodzono uroczyście Święta okolicznościowe,  

t. j. Wielkanoc, Boże Narodzenie oraz inne, takie jak: Tłusty Czwartek, Dzień Kobiet, 

zorganizowano zabawę andrzejkową oraz inne spotkania integrujące. W roku ubiegłym 

Seniorzy wzięli udział w spływie kajakowym, wyjeżdżali do Ełckiego Centrum Kultury na 

sztukę pt. ,,Damski biznes”, do Suwałk na spektakl „Przesyłka z zaświatów”,  do Muzeum 

Wojciecha Kętrzyńskiego w Kętrzynie, gdzie poznali historię i kulturę regionu oraz życie i 

działalność  Wojciecha Kętrzyńskiego oraz do Muzeum Konstantego Ildefonsa 

Gałczyńskiego w Praniu, gdzie zapoznali się z twórczością poety oraz poznali ciekawostki na 

temat jego życia. Uczestniczyli też w balu karnawałowym, Andrzejkach. Seniorzy spędzali 

również czas na świeżym powietrzu, organizując piknik, chodząc na spacery oraz brali udział 

w rejsie statkiem z Mikołajek do Rucianej Nidy. W ramach realizowanego projektu „Zdrowi, 

zadbani seniorzy” odbyły się rozgrywki w Rummikuba, grę , która rozwija logiczne myślenie 

 i zapewnia świetną zabawę. 

W zakresie świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz 

składki na ubezpieczenie emerytalno- rentowe wydatkowano kwotę 2 283 754,06 zł , z czego 

2 219 590,56 zł przeznaczono na wypłatę świadczeń, natomiast pozostała kwota w wysokości 

64 163,50 zł została przeznaczona na obsługę zadania, czyli na wynagrodzenia osobowe  

pracowników, składki na ubezpieczenie społeczne, dodatkowe wynagrodzenie roczne, składki 

na Fundusz Pracy oraz Fundusz Solidarnościowy, zakup materiałów i wyposażenia, w tym: 

artykuły biurowe, druki, koperty, środki czystości, tonery, drukarka, itp., zakup usług 

pozostałych, czyli opłacenie prowizji bankowej, usług pocztowych oraz zakup aktualizacji 

licencji na oprogramowanie. 
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W zakresie świadczeń rodzinnych, tj. zasiłków rodzinnych i dodatków do zasiłków 

rodzinnych wypłacono n/w świadczenia dla 88 rodzin (204 dzieci) na łączną  kwotę 

366 339,66zł: 

1. Zasiłki rodzinne na kwotę 240 891,52 zł (2 074 świadczeń). 

2. 7 dodatków z tyt. urodzenia dziecka na kwotę 7 000,00 zł. 

3. 0 dodatków z tyt. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 

wychowawczego. 

4. 96 dodatków z tyt. samotnego wychowywania dziecka na kwotę  18 796,31 zł. 

5. 160 dodatków z tyt. kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego na kwotę 

16 999,15 zł. 

6. 199 dodatków z tyt. podjęcia nauki poza miejscem zamieszkania, dojazdy do szkoły 

na kwotę 13 027,38 zł. 

7.  52 dodatki z tyt.  podjęcia nauki poza miejscem zamieszkania – zamieszkanie w 

miejscowości, gdzie znajduje się siedziba szkoły (internat) na kwotę 5 764,75 zł. 

8. 177 dodatków z tyt. rozpoczęcia roku szkolnego na kwotę 11 780,61 zł. 

9. 554 dodatków z tyt. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na kwotę 

52 079,94 zł. 

W zakresie świadczeń opiekuńczych wydatkowano kwotę 1 308 954,40zł                                            

z przeznaczeniem na: 

1. Zasiłki pielęgnacyjne dla 106 osób na kwotę 261 166,40 zł (1 210 świadczeń). Zasiłek 

pielęgnacyjny wynosi obecnie 215,84 zł. 

2. Dla 31 osób wypłacono świadczenie pielęgnacyjne na kwotę 1 041 588,00 zł (349 

świadczeń). Kwota świadczenia od  1 stycznia 2024 r. wynosiła 2 988,00 zł. 

3. Dla 1 osoby wypłacono specjalny zasiłek opiekuńczy na kwotę 6 200 zł (12 

świadczeń). Kwota zasiłku wynosi 620,00 zł. 

W zakresie w/w świadczeń wypłacono dla 13 osób jednorazową zapomogę z tyt. 

urodzenia się dziecka na łączną kwotę 13 000 zł oraz świadczenie rodzicielskie dla 13 osób na 

łączną kwotę 85 605 zł  (93 świadczenia). 

Opłacono też składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe dla 24 osób na kwotę 198 123 zł 

oraz składki na ubezpieczenie zdrowotne dla 12 osób na kwotę 33 794 zł. 

Wypłacono też 550 świadczeń z funduszu alimentacyjnego na kwotę 247 568,50 zł. 

 

 W 2024 roku realizowano dodatek osłonowy i bon energetyczny. Wypłacono 316 

świadczeń dodatku osłonowego na kwotę 119 452,71 zł, koszt realizacji zadania wyniósł                  

2 126 zł. Wypłacono 367 świadczeń bonu energetycznego na kwotę 147 040,36 zł., koszt 

realizacji zadania wyniósł 4 411,21 zł. 

 

Poza w/w zadaniami w roku ubiegłym realizowana była sprawozdawczość miesięczna, 

kwartalna, półroczna i roczna oraz sporządzono ocenę zasobów pomocy społecznej, która 

została pozytywnie zaopiniowana przez Radę Gminy.  

 
Świętajno, 25.03.2025 r. 

                                                                                                                       

Kierownik GOPS w Świętajnie 

                                                                                                              Wiesława Derlaga                                            

 
 

 

 


